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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra

metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar dénde, cuando y como quera.

<I@-

2. Accesibilidad
[_@ill Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacion
LAl trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacién académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Méas de 18 aios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. v/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde ,5‘{"{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante
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4. Calidad Aenor

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

v Nuestros procesos de ensenanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001

D LACALIDAD AENTAL {IQNET
1509001 150 14001 ° LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master 100 % sin intereses y disfruta de las becas disponibles. jContacta
con nuesktro equipo experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

<> innovapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

.y

D @D visa proyra

mastercard maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 discovir @efecty @)pamae CMR

y muchos mas...

COMFIAMIA
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Master en Nutricién y Dietética en el Area Veterinaria + Titulacién
Universitaria

DURACION
@ MODALIDAD
IACH| ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

N
R

CREDITOS
8 ECTS

Titulacion

Este Master en Nutricién y Dietética en el Area Veterinaria proporciona al alumno los conocimientos
necesarios sobre dietética y nutricién veterinaria para que los animales de compania gocen de un nivel
de vida que se caracterice por su calidad, independientemente de que puedan padecer alguna
patologia. El alumno podra aprender los conocimientos basicos de toda nutricién, las principales
necesidades de los perros y los gatos, la forma de conseguir una alimentacién saludable, el saber
equilibrar la dieta diaria de cada perro y gato en funcién de sus caracteristicas y analizar la importancia
de una terapia dietética valida para multiples patologias.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-nutricion-veterinaria

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

i EJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
Q 4
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa
de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

Este Master en Nutricién y Dietética en el Area Veterinaria ofrece una formacién especializada en la
materia. En la actualidad, es cada vez mas corriente que haya un animal de compaiia en el hogar de las
personas, por ello se hace indispensable una figura especializada en las necesidades nutricionales de
estos animales. Con este Master en Nutricién y Dietética en el Area Veterinaria se pretende formar
profesionales que contribuyan con la puesta en practica de sus conocimientos especializados en
nutricién y dietética aplicados a los animales de compaiia, para que éstos gocen de un nivel de vida
que se caracterice por su calidad, independientemente de si padecen alguna patologia anadida.

Objetivos

Este Master en Nutricién y Dietética en el Area Veterinaria persequira la consecucién de los siguientes
objetivos establecidos: Conocery adquirir los conceptos basicos de la nutricién, asi como las
principales necesidades de perros y gatos. Conocer la alimentacién saludable, ya que ésta va
acompanada de un bienestar fisico y psiquico y retrasa complicaciones de la salud del animal. Saber
equilibrar una dieta diaria de cada perro y cada gato en particular, en funcién de sus caracteristicas
individuales y de su estado fisiolégico. Concienciarse del papel tan importante que juega la
alimentacién en la prevencion de diversos trastornos sanitarios. Adquirir conocimientos de terapia
dietética en multiples patologias, que constituye una parte total o parcial del tratamiento de éstas.
Adquirir los conocimientos homeopaticos relacionados con el ejercicio de la Medicina Veterinaria.
Familiarizarse con el método de elaboracién de la historia clinica homeopatica. Aprender a interrogar
al cliente a fin de obtener la maxima informacién posible sobre la enfermedad del paciente. Repasar
y/o actualizar los conocimientos sobre el examen médico del paciente. Estudiar los sintomas mentales
y fisicos como parte de un todo. Diagnosticar y tratar al paciente de forma individual, evitando la
generalizacién por enfermedades. Conocer los aspectos a tener en cuenta de recursos humanos en
Clinicas Veterinarias. Aprender las funciones para la atencién al cliente. Poner en marcha un plan de

EUROINNOVA
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marketing adecuada a estas empresas. Llevar a cabo la gestion de la relacién con el cliente (CRM).
Conocer la gestién y administracion de los documentos necesarios en las Clinicas Veterinarias.
Identificar el material e instrumentos necesarios para las Clinicas Veterinarias. Adquirir habilidades
técnicas y terapéuticas adecuadas que todo personal sanitario necesitara para un adecuado desarrollo
de la practica profesional, eficaz y de forma responsable. Adquirir nociones psicoldgicas basicas para
saber comunicar. Tratar la intervencién psicoldgica en aquellas situaciones mas especiales como son
las enfermedades terminales. Conocer que es una mala noticia. Detectar cuando estamos dando una
informacién que estd siendo percibida como mala noticia por el paciente. Conocery saber aplicar la
metodologia general de las malas noticias.

Para qué te prepara

El siguiente Master en Nutricion y Dietética en el Area Veterinaria esta dirigido a personas que
trabajen en establecimientos especializados en animales y que su labor diaria requiera conocimientos
técnicos en alimentacién y nutriciéon canina y felina. También a personas interesadas en conocer los
principios basicos de la nutricién y su aplicacién a la alimentacién de los animales, atendiendo a las
necesidades diferenciadas de los ejemplares sanos y enfermos, y en funcién de su edad, raza y peso.

A quién va dirigido

Este Master en Nutricién y Dietética en el Area Veterinaria proporciona al alumno los conocimientos
necesarios sobre dietética y nutricion veterinaria para que los animales de compania gocen de un nivel
de vida que se caracterice por su calidad, independientemente de que puedan padecer alguna
patologia. El alumno podra aprender los conocimientos basicos de toda nutricién, las principales
necesidades de los perros y los gatos, la forma de conseguir una alimentacién saludable, el saber
equilibrar la dieta diaria de cada perro y gato en funcién de sus caracteristicas y analizar la importancia
de una terapia dietética valida para multiples patologias.

Salidas laborales

Con este Master en Nutricién y Dietética en el drea Veterinaria, ampliaras tu formacion en el dmbito
veterinario. Asimismo, podras trabajar como especialista en nutriciéon canina en clinicas veterinarias, en
establecimientos de venta de alimentos y productos para perros o en guarderias caninas.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. BASES DE LA NUTRICION ANIMAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS GENERALES SOBRE NUTRICION ANIMAL

1. Conceptos sobre nutricién

2. Nutricién animal: alimentacién del ganado
1. - Conceptos de alimentacién animal
2. - La alimentacién animal

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A LOS ALIMENTOS Y NUTRIENTES

1. Clasificacion de los alimentos
2. Clasificacion de nutrientes
1. - Nutrientes energéticos (combustible)
2. - Nutrientes plasticos (constructivos)
3. - Nutrientes reguladores (biocatalizadores)

UNIDAD DIDACTICA 3. LOS NUTRIENTES PRESENTES EN LOS ALIMENTOS

1. Transformacién de los alimentos en energia
2. Unidades de medida de la energia
3. Hidratos de carbono
1. - Funciones
4. Lipidos
1. - Funciones
5. Proteinas
1. - Aminoacidos
2. - Proteinas
6. Vitaminas
1. - Funciones
7. Minerales
1. - Funciones generales de los minerales
8. Elagua
1. - Necesidades hidricas
2. - Comportamiento ingestivo
9. Metabolismo del carbohidrato, proteina y metabolismo energético en animales
1. - Metabolismo de los carbohidratos
2. - Metabolismo de las proteinas
3. - Metabolismo de los lipidos

UNIDAD DIDACTICA 4. VALOR NUTRITIVO DE LOS ALIMENTOS

1. Principios nutritivos de los alimentos
1. - Valor energético de un alimento

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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2. Caracteristicas nutricionales de las principales materias primas empleadas en alimentacién
animal

3. Caracteristicas nutricionales de alimentos presentes en la dieta de algunos animales

4. Necesidades nutricionales de los animales

UNIDAD DIDACTICA 5. ALIMENTACION Y DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ANIMALES

1. Animales monogdastricos y poligastricos
2. Tipos de alimentos para rumiantes, cerdos, conejos, caballos y aves
1. - Alimentos basicos de herbivoros
2. - Alimentos de cerdos y aves
3. - Balance de raciones
4. - Conceptos relacionados con alimentacién animal
3. Sistemas y pautas de distribucién de alimentos para rumiantes, cerdos, conejos, caballos y aves
1. - Vehiculos distribuidores
2. - Sistemas automaticos de alimentacién
4. Especiesy variedades forrajeras y alimentos concentrados mds importantes en la alimentacién
del ganado
1. - Forrajeras
2. - Alimentos concentrados
5. Nociones basicas de conservacién de forrajes: henificacién y ensilado
1. - Henificacion
2. - Ensilado

UNIDAD DIDACTICA 6. SISTEMA DIGESTIVO EN ANIMALES

1. Aparato digestivo de los rumiantes
1. -Boca
. - Es6fago
. - Estémago
. -Rumeny reticulo
. -Omaso
. - Abomaso
. - Intestino delgado
. -Intestino grueso
. - Higado
10. - Pancreas
2. Aparato digestivo de los cerdos
1. -Boca
2. - Estémago
3. -Intestino delgado, pancreas e higado
4. - Intestino grueso
. Aparato digestivo de los conejos
4. Aparato digestivo de los caballos
1. -Boca
2. - Es6fago
3. - Estémago
4. - Intestino delgado
5. - Intestino grueso

CoNoOTULThA,WDN

w
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UNIDAD DIDACTICA 7. TRASTORNOS DIGESTIVOS Y METABOLICOS EN ANIMALES

1. Introduccién a las patologias digestivas
2. Trastornos metabdlicos en ganaderia
1. -Vitaminas
2. - Minerales
3. Procedimientos a realizar por el equipo veterinario

PARTE 2. DIETETICA Y NUTRICION VETERINARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA ALIMENTACION Y NUTRICION DEL PERRO Y EL GATO

1. Principios bdsicos de la nutricién
2. Fisiologia del aparato digestivo
3. Comportamiento ingestivo del perro y del gato

UNIDAD DIDACTICA 2. NECESIDADES NUTRICIONALES DE PERROS Y GATOS

Introduccién

Estdndares de requerimientos nutricionales

Balance energético

Necesidades dietéticas de lipidos y cidos grasos esenciales
Necesidades proteicas

kN =

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTROL ALIMENTARIO PARA PERROS Y GATOS

Tipos de alimentos para animales de compafia

Marcas comerciales en la alimentacién del perroy el gato

Factores a tener en cuenta en la evaluacion de los alimentos para animales
Eleccién del alimento mas apropiado para el animal de compaiia
Regimenes alimentarios en perros y gatos

La cantidad correcta de alimento para perros y gatos

ounpkpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ALIMENTACION EN LAS DIFERENTES ETAPAS DE LA VIDA

Gestacion y lactacion

Cuidados nutricionales de los cachorros recién nacidos
Crecimiento

Mantenimiento del animal adulto

Nutriciéon en animales geriatricos

nhwnN =

UNIDAD DIDACTICA 5. NUTRICION CLINICA

Obesidad: identificacién del animal con sobrepeso y tratamiento
Diabetes mellitus: concepto y tratamiento

Enfermedad renal crénica: concepto y tratamiento

Enfermedad del tracto urinario inferior del gato

Lipidosis hepatica felina

Dermatosis de origen nutricional

ounpkwnNn-=
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UNIDAD DIDACTICA 6. NUTRICION DE ESPECIES EXOTICAS

1. Aves

2. Mamiferos
3. Reptiles
4. Peces

PARTE 3. CALIDAD Y SEGURIDAD DE LOS
ALIMENTOS EN LA NUTRICION ANIMAL

UNIDAD DIDACTICA 1. MANIPULACION DE ALIMENTOS DESTINADOS A ANIMALES

1. Proceso tecnoldgico de la cadena del frio para la conservacion de alimentos
1. - Refrigeracién
2. - Congelacion
3. - Descongelacion
2. Caracteristicas de los alimentos preparados, envasados y congelados
1. - Tipos de alimentos preparados
2. - Modos de elaboracion
3. - Tiempo de congelacién
4. - Tipos de envasado
3. Medidas de control de calidad de los alimentos
1. - Analisis puntos criticos
2. - Medidas preventivas y de control: control y erradicacién, aplicacién calor, frio o
sustancias quimicas
4. Normativa sanitaria en la manipulacién de alimentos
5. Protocolos de higiene alimentaria
1. - Higiene del manipulador
2. - Habitos del manipulador
3. - Estado de salud del manipulador

UNIDAD DIDACTICA 2. ELABORACION DE DIETAS PARA ANIMALES

1. Tipos de alimentacién en todas las especies animales
1. - Herbivora
2. - Carnivora
3. - Omnivora
4. - Folivora
5. - Frugivora
6. - Insectivora
7. - Piscivora
8. - Nectarinida
2. Dietas prescritas por el facultativo: especificas de la especie, estado animico, época del ano,
actividad
1. - Principios de nutricién
2. - Nutricion aplicada

EUROINNOVA
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UNIDAD DIDACTICA 3. DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ANIMALES

1. Mediosy sistemas de preparaciény reparto de las dietas
2. Tipologia de comederos y contenedores de alimento en funcién de la especie animal y n° de

animales
1. - Forrajeras
2. - Mallas
3. - Bandejas

4. - Dosificadores
3. Modelos de bebederos de animales salvajes y su funcionamiento segun especie animal para
asegurar agua «ad libitum»
1. - Bebederos autollenado

2. - Cuencos
3. -Tetinas, etc.
4. - Otros

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE INCIDENCIAS EN LA ALIMENTACION DE ANIMALES

1. Protocolos de registro de consumo de alimentos

1. - Registro diario de consumo: alimento ingerido y no ingerido

2. - Variaciones individuales y colectivas

3. - Estadoy cantidad de alimento

4. - Documento diario de comunicacién de incidencias en la alimentaciéon
2. Deficiencias de nutricion: sintomas y evidencias

1. - Registro diario para ser remitidas al responsable

2. - Registro de variaciones en dietas por el responsable

UNIDAD DIDACTICA 5. ASPECTOS A TENER EN CUENTA SOBRE PIENSOS PARA ANIMALES
HERBIVOROS

1. Los piensos y forrajes para alimentaciéon animal
2. Laindustria de piensos compuestos
1. - Proceso industrial. Alternativas de fabricacién
3. Dosificacion de piensos
1. - Dosificacion por peso
2. - Dosificacién volumétrica
3. - Adicion de micro-ingredientes
4. - Adicién de liquidos
4. Normativa basica que regula la alimentacién animal
1. - La clasificacion de los alimentos para los animales (o “piensos”)
2. -Laalimentaciény el bienestar animal

UNIDAD DIDACTICA 6. SEGURIDAD ALIMENTARIA: SISTEMA APPCC

1. Introduccién a la seguridad alimentaria

1. - Seqguridad alimentaria en los alimentos destinados a animales
2. Seguridad alimentaria: sistema APPCC

1. - ;Qué es el sistema APPCC?

2. - Origen del sistema APPCC

3. - Definiciones
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4. - Principios del sistema APPCC

5. - Razones para implantar un sistema APPCC

6. - La aplicacion del sistema APPCC

7. - Ventajas e inconvenientes del sistema APPCC

UNIDAD DIDACTICA 7. CALIDAD Y SEGURIDAD EN ANIMALES DESTINADOS A CONSUMO HUMANO

1. La cadena alimentaria: “del campo a la mesa”
2. ;Qué se entiende por trazabilidad?

1. - Trazabilidad animal

2. - Responsabilidades
3. Normativa seguridad alimentaria

UNIDAD DIDACTICA 8. NORMATIVA SOBRE BIENESTAR ANIMAL

1. Normativa sobre bienestar animal

1. - Declaracion Universal de los Derechos de los Animales
2. Normativa sobre sanidad animal

1. - Sanidad animal en Espana

PARTE 4. GESTION DE CLiINICAS VETERINARIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA CLINICA VETERINARIA

1. Generalidades de las clinicas veterinarias
1. - Especialidades y servicios de una clinica veterinaria
2. - Caracteristicas y tipos de veterinarios/as y clinicas
2. Recursos humanos en clinicas veterinarias
1. - El equipo veterinario
2. - Caracteristicas de comportamiento
3. - La figura del auxiliar de veterinaria
3. Pautas para la satisfaccién del cliente

UNIDAD DIDACTICA 2. CARACTERISTICAS Y DOTACION MATERIAL DE UNA CLiNICA VETERINARIA

1. Instrumental basico de consulta
2. Instrumental de exploracién del animal
3. Instrumental quirdrgico veterinario

UNIDAD DIDACTICA 3. DOCUMENTACION DE LA CLINICA VETERINARIA

1. ldentificaciéon animal

1. - El microchip de identificacion
2. Documentos clinicos
3. Documentos no clinicos

1. - Hojas de reclamaciones

2. - Pasaporte europeo

3. - Cartilla sanitaria

4. - Lareceta médica
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4. Agenda de la clinica veterinaria
UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION Y ADMINISTRACION DE LA CLINICA VETERINARIA

1. Gestion basica fiscal y contable en centros veterinarios
1. - Gestion contable
2. Elaboracion de albaranes, facturas y fichas de almacén
1. - Facturas
2. - Laficha de almacén
3. Herramientas informaticas para la gestién del almacén
4. Aspectos legales del ejercicio profesional en centros veterinarios

UNIDAD DIDACTICA 5. ATENCION AL CLIENTE EN LA CLINICA VETERINARIA

1. Calidady atencién al cliente
1. - Comunicacién y contacto con el cliente
2. Variables que influyen en la atencién al cliente
1. - Definicién de producto
2. - Ladistribucién
3. - El merchandising
4. - Las decisiones sobre precios
3. Las necesidadesy los gustos del cliente
1. - Clasificacién de las necesidades (Maslow)
2. - Los deseos

UNIDAD DIDACTICA 6. MARKETING DE LA CLINICA VETERINARIA

Definicién de marketing

Importancia del marketing para la clinica veterinaria
La facturacion de cuidados y alimentacion animal
Tipos de marketing

Marketing veterinario

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. MARKETING DIGITAL DE LA CLINICA VETERINARIA

1. Marketing digital
1. - Las técnicas offline y marketing digital
2. - El universo digital
2. Plan de marketing de una clinica veterinaria
3. Estrategias de marketing
4. Consejos para una buena pagina web

UNIDAD DIDACTICA 8. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION EN EL DEPARTAMENTO DE ATENCION AL
CLIENTE EN LA CLINICA VETERINARIA

1. Herramientas de gestion de la relacién con el cliente
2. Estructuray funciones de una base de datos
1. - Estructura de una base de datos
3. Tipos de bases de datos
4. Utilizacion de bases de datos

gkerinaria
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5. Internet como canal de venta: uso de los principales navegadores
1. - Comercio electrénico
2. - Uso de los principales navegadores

6. Organizacién de los métodos de bisqueda

7. Medios de pago en Internet

UNIDAD DIDACTICA 9. PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN LA CLINICA VETERINARIA

1. La normativa de la proteccion de datos
1. - Obligaciones de la normativa y principios generales de la protecciéon de datos
2. Aspectos relevantes de la normativa
1. - Proteccién de los datos personales y clientes de la clinica veterinaria
3. Derechos de los clientes
4. Tipos de infraccionesy el régimen sancionador

UNIDAD DIDACTICA 10. DECORACION Y AMBIENTACION DE CLINICAS VETERINARIAS

1. Decoracién para una clinica veterinaria
2. Factores de mejora para el ambiente de trabajo

1. - Otras recomendaciones para mejorar una clinica veterinaria
3. Consejos y recomendaciones de decoracion

PARTE 5. HOMEOPATIA VETERINARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA HOMEOPATIA

1. La Homeopatia
2. La homeopatia veterinaria
3. Principios basicos de la homeopatia
1. - Ley de la similitud
2. - Ley de la infinitesimalidad
3. - Ley de la individualizacion
4. Origen de los medicamentos homeopdaticos
1. - Cepas vegetales
2. - Cepas de origen mineral
3. - Cepas de origen animal
4. - Cepas de origen microbiano
5. - Cepas de origen organoterapia

UNIDAD DIDACTICA 2. FORMULACION HOMEOPATICA

1. Excipientes
2. Utillaje
3. Obtencién de la tintura madre, tipos de diluciones (diluciones de Hahnemann, diluciones de
Korsakov, Dilucién cincuentamilesimal), impregnaciéon
1. - Obtencién de la tintura madre
2. - Tipos de diluciones
3. -Impregnacion
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UNIDAD DIDACTICA 3. FORMAS FARMACEUTICAS ESPECIFICAS EN HOMEOPATIA

1. Formas farmacéuticas especificas en homeopatia
2. Formas farmacéuticas liquidas
1. - Formas orales liquidas
2. - Formas liquidas estériles
3. Formas farmacéuticas sélidas
1. - Formas farmacéuticas orales sélidas
2. - Formas farmacéuticas sélidas para otras vias de administracion
4. Formas farmacéuticas semisoélidas para uso tépico

UNIDAD DIDACTICA 4. HISTORIA CLINICA HOMEOPATICA

1. Historia del paciente

1. - Comunicacion y contacto con el cliente
2. Importancia de la historia clinica en homeopatia veterinaria
3. Ejemplo de historia clinica

UNIDAD DIDACTICA 5. LA ANAMNESIS

1. La anamnesis

2. Importancia de la comunicacién con el propietario
1. - Informacién importante en la anamnesis

3. Desarrollo del interrogatorio y preguntas sobre el caso
1. - Preguntas relevantes

4. Diferencias entre la anamnesis homeopdtica y alopatica

UNIDAD DIDACTICA 6. CONOCIMIENTO DE LA ANATOMIA GENERAL

1. Importancia del conocimiento de la anatomia general
2. Neuroanatomia
1. - Sistema nervioso de relacion
2. - Sistema nervioso vegetativo o autbnomo
Anatomia y fisiologia cardiaca
Anatomia del aparato digestivo
Anatomia del aparato respiratorio
Anatomia y fisiologia del sistema urinario
1. - Rinén
2. - Uréter, vejigay uretra
7. El aparato reproductor
1. - Anatomia del aparato reproductor
2. - Fisiologia del aparato reproductor
8. Anatomiay fisiologia cutanea
9. Anatomiay fisiologia ocular
10. Sistema auditivo
1. - Oido externo
2. - Oido medio
3. - Oido interno
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UNIDAD DIDACTICA 7. EXPLORACION FiSICA EN LA CONSULTA DE HOMEOPATIA Y PRUEBAS
COMPLEMENTARIAS

1. Introduccién a la exploracion fisica
1. - Cabezay cuello
. -Peloy piel
. - Axilas y extremidades anteriores
. - Téraxy abdomen
. - Extremidades posteriores, pelvis y cola
. - Area perineal y urogenital externa
. - Exploracién rectal
8. - Exploracién neurolégica
2. Constantes vitales
1. - Temperatura
2. - Frecuencia cardiaca (pulso)
3. - Frecuencia respiratoria
3. Pruebas complementarias

~N~Nou bk WN

UNIDAD DIDACTICA 8. DIAGNOSTICO HOMEOPATICO

1. Repertorizacién de sintomas
1. - Repertorio clinico como ayuda en el diagnéstico

. Elaboracion general de diagnoésticos

. Remedios homeopaticos para tratar las enfermedades de los animales

. Andlisis clinicos de imagen o laboratorio para conseguir un buen diagnéstico
1. - Elaboracién de diagnoésticos especificos
2. - Elaboracién de diagnésticos por imagen

HWN

UNIDAD DIDACTICA 9. TRATAMIENTO HOMEOPATICO

1. Tratamiento homeopatico
2. Unicismo, pluricismo y complejismo
3. Receta homeopatica
1. - Potencias homeopaticas
2. - Presentaciones homeopaticas
Leyes de curaciéon de Hering
Primera y segunda prescripcion
Tratamiento de enfermedades agudas y crénicas
Agravaciones homeopdticas e hipersensibilidad
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

Llamadme gratis jMatricularme ya!

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q +34958050200
formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

@XOm®
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