
Maestría en Sistemas de Información Gerencial



Maestría en Sistemas de Información Gerencial

https://www.escuelaiberoamericana.com/maestria-en-informatica
https://www.escuelaiberoamericana.com/maestria-en-informatica/#solicitarinfo


Maestría en Sistemas de Información Gerencial

https://www.escuelaiberoamericana.com/maestria-en-informatica
https://www.escuelaiberoamericana.com/maestria-en-informatica/#solicitarinfo


Maestría en Sistemas de Información Gerencial

VALORES

https://www.escuelaiberoamericana.com/maestria-en-informatica
https://www.escuelaiberoamericana.com/maestria-en-informatica/#solicitarinfo


Maestría en Sistemas de Información Gerencial

  

https://www.escuelaiberoamericana.com/maestria-en-informatica
https://www.escuelaiberoamericana.com/maestria-en-informatica/#solicitarinfo


Maestría en Sistemas de Información Gerencial

Maestría en Sistemas de Información Gerencial

DURACIÓN
1500 horas

MODALIDAD
Online

ACOMPAÑAMIENTO PERSONALIZADO

TITULACIÓN

Titulación de Maestría en Sistemas de Información Gerencial
con 1500 horas expedida por ESIBE (ESCUELA
IBEROAMERICANA DE POSTGRADO).
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DESCRIPCIÓN

El Maestría en Sistemas de Información Gerencial ofrece una especialización en la
planificación y ejecución de proyectos informáticos desde la dimensión de su dirección y
gestión, así como formación superior para asegurar su supervivencia en un mercado tan
competitivo. Esto supone conocer las etapas o ciclo de vida de un proyecto informático, y
saber aplicar, en todo momento, algunas de las metodologías que existen en el mercado
para definir y construir de forma adecuada proyectos del sector tecnológico. Este Maestría
en Sistemas de Información Gerencial le ofrece la formación sober la gestión de proyectos
informáticos. La parte de Certificación Internacional en Project Management Professional
ofrece una herramienta clara y concisa para la Dirección y Gestión de Proyectos.

OBJETIVOS

Los objetivos de este Maestría en Sistemas de Información Gerencial son los siguientes:
Describir la naturaleza de un proyecto y los ciclos de vida del mismo. Presentar las fases del
proceso de planificación de un proyecto. Ofrecer las claves de actuación en la fase de
ejecución de un proyecto. Describir los distintos ámbitos de control del proyecto: tiempo,
costes, riesgos y calidad. Desarrollar las competencias y habilidades necesarias para
gestionar el equipo de proyecto. Describir la naturaleza de un proyecto y los ciclos de vida
del mismo. Presentar las fases del proceso de planificación de un proyecto. Ofrecer las
claves de actuación en la fase de ejecución de un proyecto. Describir los distintos ámbitos de
control del proyecto: tiempo, costes, riesgos y calidad. Desarrollar las competencias y
habilidades necesarias para gestionar el equipo de proyecto.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

El Maestría en Sistemas de Información Gerencial se dirige a informáticos y jefes de
proyecto, ya sean estudiantes o profesionales que quieran abordar la gestión de proyectos
desde una perspectiva concreta y realista, proporcionando los elementos claves para que un
proyecto tenga éxito: gestión, dirección, análisis, seguimiento y balance.

PARA QUÉ TE PREPARA
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Este Maestría en Sistemas de Información Gerencial tiene como finalidad principal ofrecer
las bases teóricas y prácticas para planificar un proyecto Informático y dirigir su ejecución,
teniendo en cuenta las posibilidades de éxito o fracaso. De igual forma se describen las
habilidades de gestión y liderazgo necesarias para dinamizar el equipo que interviene para
gestionar de manera eficaz las habilidades, técnicas y herramientas necesarias para alcanzar
los objetivos propuestos. De igual forma podrá conocer los conceptos claves de la gestión y
control de proyectos, y administrarlos mediante la herramienta de Microsoft Project.
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Programa Formativo

PARTE 1. DIRECCIÓN ESTRATÉGICA DE LA
EMPRESA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LAS BASES DE LA DIRECCIÓN ESTRATÉGICA

Introducción a la estrategia empresarial1.
Pensamiento estratégico2.
Aspectos esenciales de la estrategia3.
Los tipos de estrategias4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROCESO DE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA

Visión, misión y valores empresariales1.
Esquema del proceso estratégico2.
Organización y niveles de planificación de la decisión estratégica3.
Las unidades estratégicas de negocio4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ANÁLISIS ESTRATÉGICO DE LA EMPRESA

Concepto y tipología del entorno1.
Análisis del entorno general PEST/EL2.
Análisis del entorno específico3.
Análisis de PORTER4.
Grado de rivalidad existente entre los competidores5.
Amenaza de entrada de nuevos competidores6.
Amenaza de productos sustitutivos7.
Poder de negociación de los clientes8.
Poder de negociación de los proveedores9.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. DIAGNÓSTICO INTERNO DE LA EMPRESA

El perfil estratégico de la empresa1.
Análisis DAFO2.
Las matrices de cartera de productos como modelos de análisis estratégico3.
Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado4.
Matriz General-Electric McKinsey o de posición competitiva-atractivo del sector5.
Matriz ADL o de posición competitiva-madurez del sector6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA ESTRATEGIA PROPUESTA

Generación de opciones estratégicas1.
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Formulación y selección de la estrategia2.
Criterios de elección y evaluación de la estrategia3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. IMPLANTACIÓN Y CONTROL ESTRATÉGICO

Puesta en marcha de la estrategia1.
Nuevo diseño organizativo2.
Disponibilidad de recursos3.
Control y evaluación de resultados4.
Inicio de ajustes correctivos5.
Cuadro de mando integral6.

PARTE 2. FUNDAMENTOS DE LA DIRECCIÓN
ESTRATÉGICA EN LA GESTIÓN DE
PROYECTOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTOS DE PROYECTO Y SU GESTIÓN

Definición de Proyecto y conceptos básicos para la gestión de Proyectos1.
Concepto de programa y portafolio2.
Dirección de proyectos Vs. dirección estratégica de operaciones3.
El contexto de los proyectos4.
La implantación de los proyectos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA DIRECCIÓN ESTRATÉGICA EN LA DIRECCIÓN DE PROYECTOS

Ejecución de proyectos bajo un equipo de dirección1.
Habilidades, competencias y conocimientos de la dirección de proyectos2.
Conceptos y organización de la dirección de proyectos según el PMI3.
Procesos de Inicio, Planificación, Ejecución, Control y Cierre. Interacción4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. GESTIÓN DE LAS ÁREAS DE CONOCIMIENTO DE LA DIRECCIÓN DE
PROYECTOS

Integración del proyecto. Acta de constitución, supervisión, cambios y cierre1.
Validación y del alcance del proyecto2.
Secuenciación y cronograma del tiempo del proyecto3.
Estimación y control de costes del proyecto4.
Planificación, aseguramiento y control de la calidad del proyecto5.
Planificación, desarrollo y gestión de los recursos del proyecto6.
Planificación y gestión de las comunicaciones del proyecto7.
Identificación, análisis, seguimiento y control de los riesgos del proyecto8.
Planificación, administración y cierre de las adquisiciones del proyecto9.
Identificación, gestión y control de los interesados del proyecto. Stakeholders10.
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UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL PROCESO DIRECTIVO Y LAS FUNCIONES DE LA DIRECCIÓN

El Proceso Directivo1.
Fases del proceso directivo2.
Liderazgo3.
Motivación4.
El contenido de los procesos de dirección5.
La dimensión estratégica de la dirección6.
Dimensión ejecutiva de la dirección7.
El desarrollo de la autoridad8.

PARTE 3. FASES INICIALES DE LA DIRECCIÓN
Y GESTIÓN DE PROYECTOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CARACTERÍSTICAS Y CONSIDERACIONES PARA UNA DIRECCIÓN
EXITOSA

Definición del marco conceptual y tipología de proyectos1.
Definición del tipo de proyecto en lo que respecta a sus peculiaridades básicas2.
Consideraciones a tener en cuenta en la dirección de proyectos3.
Dirección y gestión eficaz de proyectos4.
Indicaciones para obtener una dirección y gestión exitosa5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DIRECCIÓN Y GESTIÓN DE PROYECTOS DE TIPO PROCESO

Definición, tipología y gestión de proyectos como procesos1.
Dirección de proyectos como proceso2.
Organización y planificación de proyectos como proceso3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL MARCO DEL PROYECTO

Introducción al marco del proyecto1.
Contextualización del proyecto en los distintos modelos de organización2.
Proyectos de tipo social3.
Preparación de los recursos y comienzo firme4.
Herramientas de revisión e informe del estudio inicial del proyecto5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. FASE DE BÚSQUEDA, SELECCIÓN DE PROYECTOS Y SUS
STAKEHOLDERS

La importancia de la fase de búsqueda de proyectos1.
Selección de proyectos y gestión de oportunidades2.
Agentes y stakeholder implicados en el proyecto3.
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PARTE 4. PROCESOS, TÉCNICAS Y
HERRAMIENTAS EN LA PLANIFICACIÓN DE
PROYECTOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ESTUDIO INICIAL DEL PROYECTO, COMUNICACIONES Y
PRESUPUESTOS

Limitación temporal del proyecto y alcance de los trabajos1.
Documentación de decisiones y plan de comunicaciones2.
Estudio del presupuesto Tipologías y causas de aumento del coste3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ALCANCE, PLANIFICACIÓN Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO

Utilización de la EDT para la definición y alcance del proyecto1.
Fases para realizar una correcta planificación del proyecto2.
Programación inicial del proyecto Verificación y ajuste3.
Ejecución, seguimiento y control del proyecto4.
Documentación acreditativa de la planificación del proyecto5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. HERRAMIENTAS PARA LA PROGRAMACIÓN Y LA PLANIFICACIÓN DE
PROYECTOS

Particularidades iniciales a tener en cuenta en su utilización1.
Planificación temporal de tareas mediante el diagrama de GANTT2.
Planificación de tareas mediante el método PERT Caso práctico3.
Planificación de tareas mediante el método CPM4.
Utilización de los métodos PERT/CPM en aplicaciones específicas5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. GESTIÓN DE RECURSOS CONTRATADOS, SUBCONTRATADOS Y
APROVISIONAMIENTO

Decisión de la contratación y tipología de contratos1.
Gestión, seguimiento y control de compras2.
Decisión de subcontratación Ventajas e inconvenientes3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. BENCHMARKING APLICADO A LA DIRECCIÓN DE PROYECTOS

Contexto del Benchmarking en la empresa1.
Definición y tipos Benchmarking2.
Aplicación y justificación del Benchmarking en la gestión de proyectos3.
Fases de la aplicación del Benchmarking en la gestión de proyectos4.
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PARTE 5. HERRAMIENTAS DE GESTIÓN DE
PROYECTOS: CALIDAD, TIEMPOS Y COSTES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. COMIENZO DE LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO

Fase de inicio Documentación y reunión de comienzo1.
Metas y objetivos a perseguir en las reuniones iniciales2.
Mecanismos de integración iniciales del equipo3.
Normas de comportamiento del equipo del proyecto4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. HERRAMIENTAS E INDICADORES EN EL CONTROL DEL PROYECTO

Aspectos iniciales en el control del proyecto1.
La comunicación en el equipo y los interesados Tipos2.
Resolución de riesgos y problemas3.
Indicadores de calidad, plazos y costes para el control del proyecto4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. HERRAMIENTAS Y NORMAS EN LA GESTIÓN DE LA CALIDAD

Aspectos generales de la gestión de la calidad1.
Gestión y aseguramiento de la calidad en proyectos2.
Procesos de planificación, garantía y control de la calidad3.
Gestión de la calidad en proyectos (ISO 1006/ UNE 66904:2003)4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. GESTIÓN Y MEDICIÓN DE TIEMPOS

Aspectos generales de la gestión de tiempo1.
La curva “S” del proyecto y la medición del avance: regularidad, alteraciones y2.
velocidades
Medición de duración de fases y actividad del proyecto3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN Y MEDICIÓN DE COSTES

Aspectos generales de la gestión de costes1.
Estudio de la inversión financiera2.
Gestión de préstamos Coste y amortización3.
Clasificación de los tipos y sistemas de costes4.
Herramientas para la estimación de costes5.
Herramientas de estimación de la productividad6.
Programación y adecuación del presupuesto7.

PARTE 6. DIRECTOR DE PROYECTOS SEGÚN
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LA NORMA UNE-ISO-21500:2013

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN A LA ISO 21500

Conceptos previos de normalización y estandarización1.
Relación de la norma con otros estándares de gestión de proyectos: PMI, PRINCE2…2.
Introducción a la norma UNE-ISO 21500:20133.
Objeto y campo de aplicación de la norma4.
Historia, contexto actual y futuro de la ISO 215005.
Costos de implantación de la norma6.
Periodo de vigencia de la norma7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ESTRUCTURA DE LA NORMA ISO 21500

Estructura de la norma ISO 215001.
Definición de conceptos generales de la norma2.
Clasificación de los procesos en grupos de proceso y grupos de materia3.
Grupo de procesos del inicio del proyecto4.
Grupo de procesos de planificación del proyecto5.
Grupo de procesos de implementación6.
Grupo de procesos de control y seguimiento del proyecto7.
Grupo de procesos de cierre del proyecto8.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. GRUPO DE MATERIA: INTEGRACIÓN

Introducción a la materia “Integración”1.
Desarrollo del acta de constitución del proyecto2.
Desarrollar los planes de proyecto3.
Dirigir las tareas del proyecto4.
Control de las tareas del proyecto5.
Controlar los cambios6.
Cierre del proyecto7.
Recopilación de las lecciones aprendidas8.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. GRUPOS DE MATERIA: PARTES INTERESADAS Y ALCANCE

Introducción a la materia “Partes Interesadas”1.
Identificar las partes interesadas2.
Gestionar las partes interesadas3.
Introducción a la materia “Alcance”4.
Definir el alcance5.
Crear la estructura de desglose de trabajo (EDT)6.
Definir las actividades7.
Controlar el alcance8.
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UNIDAD DIDÁCTICA 5. GRUPO DE MATERIA: RECURSOS

Introducción a la materia “Recursos”1.
Establecer el equipo de proyecto2.
Estimar los recursos3.
Definir la organización del proyecto4.
Desarrollar el equipo de proyecto5.
Controlar los recursos6.
Gestionar el equipo de proyecto7.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GRUPOS DE MATERIA: TIEMPO Y COSTE

Introducción a la materia “Tiempo”1.
Establecer la secuencia de actividades2.
Estimar la duración de actividades3.
Desarrollar el cronograma4.
Controlar el cronograma5.
Introducción a la materia “Coste”6.
Estimar costos7.
Desarrollar el presupuesto8.
Controlar los costos9.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. GRUPOS DE MATERIA: RIESGO Y CALIDAD

Introducción a la materia “Riesgo”1.
Identificar los riesgos2.
Evaluar los riesgos3.
Tratar los riesgos4.
Controlar los riesgos5.
Introducción a la materia “Calidad”6.
Planificar la calidad7.
Realizar el aseguramiento de la calidad8.
Realizar el control de la calidad9.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. GRUPOS DE MATERIA: ADQUISICIONES Y COMUNICACIONES

Introducción a la materia “Adquisiciones”1.
Planificar las adquisiciones2.
Seleccionar los proveedores3.
Administrar los contratos4.
Introducción a la materia “Comunicaciones”5.
Planificar las comunicaciones6.
Distribuir la información7.
Gestionar la comunicación8.
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PARTE 7. FINANCIACIÓN DEL PROYECTO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTOS FINANCIEROS BÁSICOS

Introducción a las necesidades de financiación1.
El sistema financiero2.
Elaboración de proyectos de inversión3.
Identificación de las posibles fuentes de financiación4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. VALORACIÓN DEL PROYECTO Y ANÁLISIS FUNDAMENTAL

Objetivos del ejercicio de valoración para la búsqueda de financiación.1.
La elección del método más adecuado de valoración2.
Análisis de ratios financieros y económicos como punto de partida3.
Interpretación de ratios financieros de rentabilidad.4.
Interpretación de ratios financieros del activo. Liquidez, solvencia y garantía.5.
Interpretación de ratios financieros de endeudamiento.6.
Planificación Financiera7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. FUENTES DE FINANCIACIÓN AJENA PRIVADA

Financiación de entidades bancarias1.
Alternativas a la financiación bancaria2.
Financiación según el ciclo de vida3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. FINANCIACIÓN AJENA PÚBLICA

La financiación ajena pública1.
Financiación Europea2.
Financiación Nacional3.
Financiación autonómica4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. INTRODUCCIÓN AL PROJECT FINANCE

Conceptualización de Project Finance1.
Ámbito de aplicación del Project Finance2.
Partes intervinientes en un Project Finance3.
Características y riesgos del Project Finance4.
La estructura y modalidades del Project Finance5.
Fuentes de financiación en Project finance6.
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